
医療保険の資格情報を確認・ダウンロードする方法（iPhone 版）   
マイナンバーカードの健康保険証利用登録後に、加入している医療保険の資格情報をマイ
ナポータルからダウンロードすることができます。  
​
（1）マイナポータルアプリを開く。   
デジタル庁のホームページからアプリをダウンロードできます。  

    
https://services.digital.go.jp/mynaportal-app/ 
 
（2）マイナポータルのアプリをダウンロードしたら、アプリを開きます。 

 
 
（3）登録・ログインをタップします。 

 

https://services.digital.go.jp/mynaportal-app/


（4）マイナンバーカード発行時に設定した、利用者証明用電子証明書のパスワードを入力
します。 

 
 
（5）マイナンバーカード読み取りの画面が表示されたら、マイナンバーカードの上にスマート
フォンをかざします。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



（6）カードの読み取りが成功したら、カードを外すとマイナポータルのホーム画面に遷移し
ます。 

 
 
 
 
 
―――――――――――――――――――――――――――――――――――――― 
健康保険証の資格情報をダウンロードします。 
（1）ホーム画面から健康保険証をタップします。 

 
 
 
 
 



 
（2）健康保険証の資格情報が表示されるので、「資格情報をPDFで保存」をタップします。​

 
 
（3）ダウンロードをタップします。​

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
（4）(下矢印)をタップする。 

 
※iOS15.0/safari15.0以降の場合は、ブラウザ左下にダウンロード完了アイコン(以下画像
赤枠部分)が表示されます。 

​
※iOS15.0/Safari 15.0以降でない場合は、ブラウザ右上にダウンロード完了アイコンはブ
ラウザ(以下画像赤枠部分)が表示されます。 

 
 
（5）ダウンロードをタップします。  

 



 
 
（6）「日付_医療保険の資格情報(健康保険証情報).pdf」をタップします。 

 
 
（7）医療保険の資格情報が表示されます。この画面のスクリーンショットを撮って、YaDoc
アプリの保険証の項目にスクリーンショットをアップロードしてください。 
※医療保険の資格情報が複数ページある場合は、1ページずつスクリーンショットを撮影
し、「保険証」項目の（表）と（裏）にアップロードしてください。3ページ以上ある場合は、「そ
の他証明」の項目にアップロードしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
（8）PDF ファイルとして保存する場合は、(上矢印)をタップします。 

 
 
（9）“ファイル”に保存をタップします。これでダウンロードが完了します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
(10)ダウンロードした「日付_医療保険の資格情報(健康保険証情報).pdf」は、ファイル管理
アプリに保存されます。 

 
 


